
 
 

Core Public Values 
 

The following values were identified through statistical surveying of Discovery 
Clean Water Alliance customers.  These public priorities will be used to shape 
investments and drive decisions moving forward. 
 
 

1.  Ensure reliable, predictable service for all customers
   

2.  Manage resources responsibly, efficiently and equitably
   

3.  Protect public and environmental health
   

4.   Optimize use of existing facilities
   

5.  Be financially transparent
   

6.  Use new technologies to achieve system efficiencies and 
environmental protection 

   

7.  Provide a fair, positive and secure work environment for 
utility employees 

   

8.   Ensure capacity to support regional land use and 
economic development decisions 

   

9.  Invest in improvements that create system wide benefits
   

10.  Make business decisions collaboratively with all partners
 


